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Fecha: 29/04/2025 Hora Inicio: 4:00 p.m. Hora Fin: 5:30 p.m.  

Actividad: Comité  Reunión  X Auditoria  Capacitación  Otros  

Lugar: Reunión virtual Sede: Florencia Caquetá 

Asunto: CONSTITUCIÓN DE ASOCIACIÓN DE USUARIOS 

Objetivo: Conformar la ASOCIACIÓN DE USUARIOS DE LA IPS FAMAC LTDA 

Responsable(s) 
convocatoria: 

Coordinadora del Sistema de Atención al usuario de FAMAC LTDA  

 

CONVOCADOS E INVITADOS 
Conversiones ( C = Convocado    I = Invitado) 

Nombres y apellidos Cargo – Dependencia C/I 
Asistió 

Si No 

Fabio Andrés Obregón Perdomo Miembro Asociación de Usuarios  x  

Martha Cecilia Rodríguez Ávila Miembro Asociación de Usuarios  x  

Wilber Salcedo Girón Miembro Asociación de Usuarios  x  

Gregoria González Diaz  Miembro Asociación de Usuarios  x  

Gloria Cecilia Urrea Ovalle Miembro Asociación de Usuarios  x  

Jailton Mendoza  Miembro Asociación de Usuarios  x  

Milton Favian Olaya Herrera Miembro Asociación de Usuarios  x  

Esperanza Puentes Miembro Asociación de Usuarios  X  

Marisol Sánchez Osorio Miembro Asociación de Usuarios  X  

Alfredo García  Miembro Asociación de Usuarios  X  

Miguel Alben Villegas Sandoval Miembro Asociación de Usuarios  X  

Ciro Palacios Palacios Miembro Asociación de Usuarios  X  

Franklin Arias Miembro Asociación de Usuarios  X  
 

REVISIÓN DE COMPROMISOS PREVIOS 
Estado( Cumplido, En desarrollo, Reprogramado, No cumplido) 

COMPROMISO(S) RESPONSABLE(S) ESTADO 
% 

CUMP. 

    

    

    

    
 

AGENDA  

1. Verificación de asistencia 

2. Saludo de bienvenida e intervención por parte de la coordinadora del SIAU – Gerente FAMAC LTDA  

3. Presentación, lectura y aprobación del orden del día  

4. Elección de presidente y secretario de la asociación de usuarios de la IPS FAMAC LTDA 

5. Presentación funciones de la asociación de usuarios 

6. Nombramiento y organización de la asociación de usuarios 

6.1 Elección de junta directiva (presidente, secretario y vocales) 

6.2 Nombramiento y organización de Comité  
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7. Aceptación de cargos y toma de juramento 

8. Lectura y aprobación del acta 

9. Cierre y suscripción del Acta de la Asamblea 
 

DESARROLLO DE LA AGENDA 

TEMA 1. (Verificación de asistencia) 

Se realiza verificación de asistencia con todos los usuarios representantes de los municipios Florencia, Paujil, 

Cartagena del chaira, Doncello y San Vicente del Caguán, que se encuentran conectados de manera virtual, una vez 

puesta en consideración la iniciación de la asamblea, es aprobada por unanimidad por el 100% de los asistentes. 

TEMA 2. (Saludo de bienvenida e intervención por parte de la coordinadora del SIAU) 

Saludo de Bienvenida e intervención por parte de la coordinadora del SIAU 

La coordinadora del SIAU, saluda a los usuarios, agradeciendo su asistencia a la conformación de la asociación de 

usuarios e indica que la Asamblea de Constitución de la Asociación de Usuarios es el Proceso que se realiza por 

primera y única vez; con éste se crea la Asociación de Usuarios” base del Modelo Institucional de Participación 

Social.  

Se da paso a la intervención del gerente de la entidad Dagoberto Giraldo Alzate quien hace un reconocimiento 

verbal del apoyo que han dado los hasta el momento gestores  de salud y que a partir de la aprobación del presente 

documento y reunión serán miembros de la asociación de usuarios, agradece el compromiso de cada de apoyar 

velando por la salud de los usuarios de la entidad.  

TEMA 3. (Presentación, lectura y aprobación del orden del día) 

La Coordinación SIAU de FAMAC LTDA, realiza la lectura del orden del día, el cual una vez puesto en consideración 

de los asistentes es aprobado por unanimidad. 

TEMA 4. (Elección de presidente y secretario de la asociación de usuarios de la IPS FAMAC LTDA) 

Se explica la importancia de contar con los miembros de una junta que llevaran las riendas de la asociación, por 

unanimidad de los asistentes son elegidos como presidente el Sr. Jailton Mendoza y como secretaria la Sra. Gregoria 

González Diaz. 

TEMA 5. (Presentación funciones de la asociación de usuarios) 

La coordinación del SIAU por parte de la Dra. Adriana Barón Polania, realiza intervención socializando la 

Presentación de las Funciones de la Asociación de usuarios y los deberes y derechos.  
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TEMA 6. (Nombramiento y organización de la asociación de usuarios) 

 

6.1 Elección de junta directiva (presidente, secretario y vocales) 

 

La Coordinadora del SIAU explica que la Asamblea de Nombramiento y Organización de la Asociación de Usuarios, 

Es un Proceso que se realiza cada dos años, en el cual se nombran los cargos de: presidente, secretario y vocales; 

este nombramiento se realiza entre los usuarios elegidos y designados por la comunidad y con quienes 

manifestaron voluntariamente su interés de participar en el espacio institucional. 

 

De acuerdo a lo dispuesto en la circular externa No. 008 expedida por la Superintendencia nacional de salud en el 

2018; el presidente a doc.  Solicita a los asistentes presentes, que se postulen o postulen el usuario que desee 

ejercer el cargo de presidente de la Asociación de usuarios. 

 

Son postulados los siguientes usuarios: Los asistentes proponen que la mayor votación asuma la el cargo de 

presidente de la Asociación de Usuarios, y los otros se escogen los cargos entre ellos; la propuesta es aprobada por 

unanimidad.   

 

Se procede a realizar la votación obteniendo los resultados relacionados a continuación: 

 

NOMBRE DE LOS POSTULADOS VOTACION 

JAILTON MENDOZA 13 

 

Teniendo en cuenta la anterior votación es elegido como presidente de la Asociación de Usuarios el Sr. Jailton 

Mendoza. 

 

 

6.2 Nombramiento y organización de Comité 

 

El presidente procede a informar a los usuarios electos, que a continuación se realizará el Nombramiento de Cargos 

y la organización interna del comité SIAU, de acuerdo a la estructura del modelo institucional de participación 

social.  

SECRETARIO GREGORIA GONZALEZ DIAZ 

VOCAL GLORIA CECILIA URREA OVALLE 

VOCAL MARTHA CECILIA RODRIGUEZ AVILA 

 

El Coordinador de SIAU Procede a dar lectura al reglamento de la Asociación de Usuarios, posteriormente es puesto 

en consideración de los asistentes quienes aprueban su contenido por unanimidad. 
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TEMA 7. (Aceptación de cargos y toma de juramento) 

El presidente acepta e Invita a los elegidos a tomar el juramento, los elegidos en voz unísona manifiestan: 

“... Acepto el cargo de delegado de la Asociación de usuarios de la IPS FAMAC LTDA y asumo el compromiso de 

manera voluntaria y responsable a partir del momento de posesión en dicho cargo y hasta el retiro voluntario del 

mismo, Garantizo mi imparcialidad en las funciones inherentes al cargo las cuales me han sido informadas 

previamente, a la luz de la normatividad vigente y sin solicitar prerrogativas personales por ostentar dicho cargo…” 

Terminado el juramento se solicita a los integrantes de la Asociación de Usuarios que les será remitida la carta 

protocolaria de aceptación y compromiso para su respectivo diligenciamiento y firma.  

TEMA 8. (Lectura y aprobación del acta) 

Se da lectura al acta la cual es aprobada por unanimidad. 

TEMA 9. (Cierre y suscripción del Acta de la Asamblea) 

Siendo las 5:38 p.m. del día veintinueve (29) de abril del año 2025, se da por terminada la Asamblea de Usuarios 

para la Constitución de la Asociación de Usuarios de la IPS FAMAC LTDA y el Nombramiento y Organización del 

Comité SIAU la vigencia 2025 – 2027. 
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COMPROMISOS ADQUIRIDOS 

COMPROMISO 
FECHA DE 

CUMPLIMIENTO 
RESPONSABLE(S) 

Reunión Asociación de Usuarios 30/06/2025 Miembros Asociación de Usuarios y 
Coordinadora del Sistema de Atención 
al usuario de FAMAC LTDA. 

   

   
 

LISTADO DE ASISTENCIA 

Se anexa a esta acta Listado de Asistencia MPE-SGC-FR-05 con las firmas de los asistentes a la actividad. 
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